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OBJETIVO

Atender las denuncias de las personas servidoras publicas de la APl Dos
Bocas; Promoviendo l|a facilitacion de las mismas, a fin de generar
confianzay credibilidad en la atencién de estas y de las sugerencias de las
personas servidoras puUblicas de la Entidad.

El CEPCI atenderd todas aquellas denuncias en materia de Conflicto de
Interés; Acoso y Hostigamiento Sexual; Desigualdad Laboral y Actos
Discriminatorios como: apariencia fisica, cultura, discapacidad, idioma,
género, sexo, edad, condicién social, econdmica, de salud o juridica,
embarazo, estado civil o conyugal, religién, opiniones, origen étnico o
nacional, preferencias sexuales y situacidén migratoria.

ALCANCE

El presente procedimiento para someter denuncias ante el CEPCI es de

Dos Bocas, S.A. de C.V.
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MARCO NORMATIVO

Ley Organica de la Administracién Publica Federal en sus articulos 1,18, 26,
37 fraccion VIy XXVIII.

Ley General del Sistema Nacional Anticorrupcidon articulo 5y articulo 6.

Ley General de Responsabilidades Administrativas en sus articulos 2, 6, 7,
15y16.

ACUERDO por el que se emite el Cédigo de Etica de las personas
servidoras publicas del Gobierno Federal. Publicado en el DOF el 05 de
febrero de 2019.

ACUERDO por el que se modifica el diverso que tiene por objeto emitir el
Codigo de Etica de los servidores publicos del Gobierno Federal, las Reglas
de Integridad para el gjercicio de la funcidén publica, y los Lineamientos
generales para propiciar la integridad de los servidores publicos y para
implementar acciones permanentes que favorezcan su comportamiento
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a través de los Comités de Etica y de Prevenciéon de Conflictos de

Interés. Publicado en el DOF el 22 de agosto de 2017.

PROTOCOLO para la Prevencién, Atencidén y Sancién del Hostigamiento
Sexual y Acoso Sexual. Publicado en el DOF el 31 de agosto de 2016.

PROTOCOLO de actuacién de los Comités de Etica y de Prevencién de
Conflictos de Interés en la atencidn de presuntos actos de discriminacion,
publicado en el DOF el 18 de julio de 2017.

Norma Mexicana en Igualdad Laboral y No Discriminacion (NMX-R-025-
SCFI-2015).

RESPONSABLES

Los Integrante del Comité de Etica y de Prevencién de Conflictos de
Interés de la API Dos Bocas S.A de C.V.

FASE

DEL PROCEDIMIENTO

Procedimiento para la atencién de denuncias:

1.

Toda persona que conozca de posibles incumplimientos al Codigo
de Etica, a las Reglas de Integridad, al Cédigo de Conducta, asi como
practicas de Acoso y Hostigamiento Sexual, desigualdad laboral y
actos discriminatorios, podra emitir su denuncia ante el CEPCI a
traves de la cuenta de correo electronico
cepci@puertodosbocas.com.mx o a través del buzdn fisico.

El Secretario Ejecutivo del CEPCI una vez recibida una denuncia
asignara un numero de expediente y verificara que ésta cumpla con
los elementos previstos en los lineamientos para la procedencia de
la misma, en caso de encontrarse datos incompletos, el Secretario
Ejecutivo orientard al denunciante para que los proporcione de
mManera correcta y una vez integrada la informacion se dara vista al
Comité y de conocimiento al Organo Interno de Control.
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3. Si la denuncia no es de competencia del Comité, se dara vista al
Organo Interno de Control quien determinara lo conducente.

4. Si el CEPCI determina que la queja o denuncia incumple con el
Cédigo de Etica, las Reglas de Integridad o el Coédigo de Conducta,
procedera a lo siguiente:

a) Entrevistara al Servidor PuUblico involucrado, al que presento la
denuncia y al testigo.

b) Determinara medidas preventivas.

C) Emitira sus conclusiones y si se considera un incumplimiento al
Codigo de Etica, Reglas de Integridad y Cédigo de Conducta;
determinara sus observaciones y en su caso recomendaciones,
las cuales se solicitara al area de Recursos Humanos que se
incorpore al expediente de la Servidora o Servidor Publico, con

copia al Gerente de Area al que esté adscrito el Servidor Publico.
d) De estimar una probable responsabilidad administrativa se dara

vista al Organo Interno de Control.

e) El CEPCI tendrd un plazo maximo de tres meses para dar
respuesta a la persona que emite la denuncia.

f) Las denuncias por Hostigamiento y Acoso Sexual, se atenderan
conforme al Protocolo para la Prevencion, Atencion y Sancion del
Hostigamiento y Acoso Sexual.

Las Denuncias por Actos discriminatorios se atenderan conforme al
Protocolo de actuacién de los Comités de Etica y de Prevencién de
Conflictos de Interés en la atencién de presuntos Actos de Discriminacion.

El Secretario Ejecutivo del CEPCI llevara un control de denuncias las cuales
tendran un numero de folio consecutivo, e informara en cada sesidon del
Comité el seguimiento y atencién de las denuncias recibidas.

De conformidad con las atribuciones sustantivas de los Comités de Eticay
de Prevencion de Conflictos de Interés, previstas Los lineamientos
generales para propiciar la integridad y el comportamighto ético en la
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Administracion Publica Federal apartado “Principios, Criterios vy
Funciones”, referente a que los CEPCI deberan vigilar la aplicacion y
cumplimiento del Cédigo de Etica y Reglas de Integridad, y deberan
establecer y difundir el procedimiento de recepcion y atencion a los
incumplimientos al Codigo de Conducta.

El Comité de Etica y de Prevencion de Conflicto de Interés aprueba el
presente documento en su segunda sesion extraordinaria de fecha 30 de
mayo de 2019.

Presidente dal Comité. Secretarip Ejecutivo.

Carlos Mario Herng z Madrigal.

chroeder Bejarano.
Subgerentede Administracion.

e Administracién y
Finanzas.
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